Bursa, 17.08.2015
Avem nevoie de o strategie nationala de crestere a intermedierii financiare

*Interviu cu Sergiu Oprescu, presedintele Consiliului Director al ARB
si presedintele executiv Alpha Bank

* "“Exista riscul ca procesele colective sa produca
pierderi sistemului bancar"

* "Avem o problema de creare a unui mediu
antreprenorial sustenabil”

* "Criza din Grecia a fost un test care a demonstrat
inca o data soliditatea sistemului bancar roméanesc"

Exista "conceptia gregitd" ca sistemul bancar "are de unde si cd putem sa luadm de la el

fncontinuu”, ne-a spus Sergiu Oprescu, presedintele Consiliului Director al Asociatiei Roméane a
Bancilor (ARB) si presedinte executiv Alpha Bank.
Potrivit domniei sale, in ultimii cinci ani, acest sector a pierdut in medie 3% din capital. Pierderea
echivaleaza cu o suma de aproximativ 15% din fondurile proprii pe ultimii cinci ani, ceea ce
inseamna un nivel de creditare de cateva miliarde de euro, pe care sistemul bancar, astazi, nu
poate s-o faca, ne-a explicat domnul Oprescu, in cadrul unui interviu. "Trebuie sa intelegem ca noi
incercdm, ca orice alt domeniu, sa& atragem capital, international sau autohton, care sa fie
reinvestit. Noi trebuie sa oferim randamente acestui capital. Bancile europene au un randament al
capitalului de 10-12%, ca medie din 2010 péna in 2014. Sistemul bancar romanesc are un
randament al capitalului de minus 3%", a tinut sa precizeze domnia sa.

Reporter: Sunteti noul presedinte al Asociatiei Romane a Bancilor (ARB). Ce obiective v-ati
stabilit, in calitate de reprezentant al tuturor bancilor?

Sergiu Oprescu: Cred ca trebuie sa crestem capacitatea noastra de a comunica, in toate directiile
- si in relatiile cu piata, cu autoritatile, dar si in interiorul ARB, intre membri, cu actionarii nostri.
Cred ca trebuie sa avem o comunicare mai directa, astfel incat colegii nostri din ARB sa inteleaga
in fiecare clipa care sunt limitarile asociatiei, pentru ca nu intotdeauna putem avea pozitii pentru
fiecare membru al ARB. In aceste conditii, comunicarea deschisa este absolut necesara, este un
fel de transparentizare a activitati pe care o desfasoara ARB, atat din punct de vedere al
reprezentarii asociatiei, cat si din punct de vedere al capacitaii sale de a transmite pietei anumite
probleme pe care le avem in interiorul comunitatii. Comunicarea a existat tot timpul, insa
handicapul principal pe care il avem este ca vorbim de un domeniu extrem de complex, care
presupune o anumita educatie financiara. Cand vorbim de comunicare, transmitem si informatia ca
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trebuie sa facem inclusiv o comunicare spre educare, sa se inieleaga mai bine care este
activitatea sistemului bancar si care este necesitatea acestuia. Toate tarile cu care ne comparam
au sisteme bancare extrem de puternice, profitabile, capabile sa genereze investitii, sa finanteze
pe termen lung investitiile din tara respectiva. Pe de o parte, noi ne-am dori sa fim ca respectivele
state, pe de alta parte nu toti inteleg rolul sistemului bancar. Nu infelegem de ce trebuie sa avem
un sistem bancar puternic, de ce ar trebui ca sistemul bancar sa aiba o rentabilitate a capitalurilor
proprii si sa atraga capital. Pentru ca, pe masura ce intrd capitaluri in sistemul bancar, acest
sistem are capacitatea sa multiplice de zece ori capitalul intrat, prin creditarea pe care o face in
economia respectiva. Vom descoperi ca nivelul de intermediere financiara este direct proportional
cu prosperitatea tarilor respective, prosperitate reprezentata printr-un indicator PIB per capita.
Daca avem o intermediere financiara mica (ponderea creditului neguvernamental in PIB) - si in
cazul nostru este cea mai scazuta din Uniunea Europeana, de circa 31-32% -, capacitatea noastra
de a avea tractiune, de a creste incremental la nivelul prosperitatii este mare. Inseamna ca fiecare
crestere incrementala a intermedierii financiare ar avea un fel de tractiune directa in cregterea PIB,
iar acest lucru presupune ca noi ar trebui sa avem un fel de politica la nivel national de crestere a
intermedierii financiare in Romania, bineinteles in parametri care sa evite derapaje.

Reporter: Referitor la creditare, domnul guvernator Mugur Isarescu a atras atentia, recent, ca
ritmul de crestere a acestui segment ar putea deveni prea accelerat. Cum comentati acest
avertisment?

Sergiu Oprescu: Domnul Guvernator a vorbit despre un ritm de crestere care poate deveni la un
moment dat nesustenabil. Este vorba despre cat de repede acceleram. Putem sa avem o viteza de
croaziera de 90-100 de km pe ora care ar fi acceptabila pe un drum bun, dar trebuie sa vedem céat
de repede accelerdm ca s3 ajungem la acea vitez4. In perioada de accelerare putem avea riscuri,
iar domnul Guvernator a atras atenfia asupra acestui lucru - ca in perioada aceasta, de
acceleratie, sa nu cumva sa avem derapajele de dinainte. "Nu incercati sa cresteti foarte rapid de
azi pe maine, pentru ca in perioada de crestere foarte rapida pot avea loc accidente!" Acesta este
mesajul pe care eu |-am infeles de la domnul Guvernator. Avem nevoie de crestere a creditului
neguvernamental, problema este in ce procente si cat de sustenabila este aceasta accelerare.
Cred ca ne trebuie un fel de condus prudent - mai bine sa acceleram incet, sa ajungem la o viteza
de croaziera pe care sa o putem mentine, decat sa conducem intr-o maniera extrem de agresiva,
cu accelerari foarte bruste si imediat cu frine, cum s-a intdmplat in perioada anterioara.
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Reporter: Ce inseamna "prudenta" in termeni bancari?

Sergiu Oprescu: Prudenta la noi se traduce in criteriile de risc. Nu trebuie sa facem rabat la
criteriile de risc pe care le-am testat, le-am statuat si le-am verificat. Serile de date care ne
valideaza modelele noastre de risc la ora actuald sunt suficient de lungi ca sa putem trage
concluzii pertinente cu privire la comportamentul imprumutatului pe o perioada de timp. Cand
facem analiza de risc, noi nu luam in calcul numai capacitatea clientului de a rambursa creditul, ci
si dorinta lui de a-l rambursa. Toate aceste date sunt deja implementate ih modelele de risc pe
care le avem in sistemul bancar.

Reporter: Cum a evoluat creditarea, in ultima perioada?

Sergiu Oprescu: Pe creditarea retail existd cerere, mai ales in zona imobiliara-ipotecara.
Segmentul creditului neguvernamental ipotecar este singurul care, si in perioada de criza, a
crescut cu circa 10%. Este segmentul care a crescut cel mai mult si in conditii de risc foarte bune
si este segmentul creditului neguvernamental care a inregistrat cea mai mica pondere in structura
creditelor neperformante. A avut cel mai mic nivel de neperformanta, in comparatie cu celelalte



segmente - cum ar fi creditul pentru IMM, cel pentru consum, inclusiv creditul corporatiilor medii si
mari, afectate in principal de legea insolventei si de "utilizarea" legii insolventei de o maniera usor
abuziva, uneori.

Reporter: In ce punct se afla Programul Prima Casa?

Sergiu Oprescu: Prima Casa a fost pilonul principal de stabilitate in domeniul creditarii imobiliare
in Roméania. Acum, cred ca Prima Casa si-a indeplinit mandatul. Desi creste in momentul de fata si
are rolul lui, In totalul creditarii imobiliare ponderea creditului prin acest program a scazut.
Noi am inceput sa utilizam din ce in ce mai mult diverse produse ale sistemului bancar de aceeasi
natura, dar altele decat creditul Prima Casa. Acum, produsul standard este unul aproape la nivelul
programului Prima Casa, din punct de vedere al preturilor. Diferenta este ca, poate, se solicita un
avans mai mare la produsul standard, modelele de risc fiind diferite.

Reporter: Sunt deponenti care si-au retras banii din banci, in ultima perioada. Cum caracterizati
evolutia depozitelor si miscarile de retragere a economiilor?

Sergiu Oprescu: Este un comportament uman ca in oricare alta piata. Odata ce dobéanzile din
sistemul bancar scad, oamenii cauta modalitati alternative de investitii. Fiecare dintre cei care
economiseau pana acum, gandeau $i aveau si 0 componenta investitionala. Este vorba despre
capacitatea de a multiplica acei bani, nu doar de a economisi, iar aceasta componenta nu a fost
foarte dezvoltata in Roméania. De aceea noi nu avem o piata de capital bine dezvoltata. Nu avem
adancimea pietei de capital pe care ar fi putut s-o0 aiba Romania si pentru ca, o perioada foarte
lunga de timp, noi am "stimulat", prin dobanzi ridicate in zona pietei bancare, atat economisirea,
cat si aceasta tendinta investitionala a clientului. Pe masura ce dobanzile au scazut, oamenii care
au avut tendinta naturalda de economisire continud sa economiseasca si acest lucru se vede.
Economisirea creste in Romania, totalul depozitelor a depasit totalul creditelor neguvernamentale,
fncepand cu anul 2014. Suntem la un raport extrem de bun al creditelor fata de depozite, nivelul
fiind de circa 90%. Ne dorim sa fie si mai mic, pentru a creste capacitatea de creditare pe termen
lung, intrucat ne vom baza in principal pe economisire internd pentru a avea capacitate de
creditare pe termen lung. Capacitatea noastra de a atrage economisire externa asa cum era la
inceputul anilor 2000, pe baza unei teorii a convergentei, a scazut. Trebuie sa ne bazam pe
economisire interna ca sa avem capacitate de creditare pe termen lung.

Reporter: Ce fac cu banii cei care gi-au retras depozitele?

Sergiu Oprescu: O mare parte a celor care aveau si tendinta investitionala si interesul
investitional migreaza catre alte instrumente. Fondurile mutuale au crescut absolut spectaculos.
Nici Tn visurile lor cele mai bune nu isi imaginau ca vor avea astfel de cresteri, de circa 1 miliard de
euro de la an la an, in primavara lui 2015. Din punctul nostru de vedere, acesti bani au iesit din
zona de economisire si s-au dus pe valenta investitionala, Tnh zona respectiva, iar acelasi lucru va
continua sa& se intample. Piata imobiliara este influentatd de acelasi tip de comportament. in
contextul in care dobanzile au scazut, cresterea din acest an de pe segmentul imobiliar este
legata, intr-o oarecare masura, de dorinta unor dezvoltatori sau a unor persoane cu economii
ridicate sa investeasca in ceva care le da randament mai bun decat dobénda bancara. Cred ca
acest lucru este extrem de favorabil pentru cresterea economica, intrucat se capaciteaza
potentialul investitional al capitalului autohton. Noi am avut un capital autohton care statea in zona
de economisire, iar acum o parte din el se duce in zona investitionala, ceea ce nu poate sa faca
decat bine economiei. Este adevarat ca ar trebui ca aceste economii sa mearga si intr-o zona
investitionala manufacturiera, nu doar in zona imobiliara sau consumerista.



Reporter: Aceasta miscare nu este in detrimentul bancilor?

Sergiu Oprescu: Bancile nu sunt lovite de aceasta miscare a capitalurilor. Am spus mai devreme
ca economisirea creste, deci bancile se bazeaza in continuare pe aceeasi tendinta de crestere.
Factorul anual de crestere a depozitelor este de 7%, aflandu-se in zona prudenté. Insa, ar fi putut
creste cu mai mult, iar acel "cu mai mult" se duce in zona investitionala.

Reporter: Daca cresc si economiile si se fac si investitii iInseamna ca oamenii au bani?

Sergiu Oprescu: ldeea este ca plecam dintr-o zona foarte redusa. Tinand cont de faptul ca
fmprumutul imobiliar in Romania are o penetrare de 6%-6,5% din totalul stocului locativ, in
conditiile In care acest indicator este in jur de 60% in alte tari, ne dam seama cat de putin am
ancorat creditul retail in zona noastra. intotdeauna ne uitdm la cat ar putea sistemul bancar sa
crediteze, dar trebuie sa ne uitam si la partea de cerere si sa vedem daca avem acel mediu
antreprenorial necesar ca sistemul bancar sa poata sa crediteze zona respectiva.
Noi avem 22 de companii la mia de locuitori - cel mai scazut nivel din zona centrala si sud-est-
europeana. Celelalte tari au 60-70 de companii la mia de locuitori, Bulgaria are 55, nu mai vorbesc
de Cehia cu 140 de companii la 1000 de locuitori. Pe de alta parte, noi avem numarul cel mai mare
de insolvente la mia de companii, respectiv 45. Bulgaria are doua companii in insolventa la mia de
companii, Cehia noua, iar media tarilor analizate este de zece. Ce ne spun aceste cifre? Avem o
problema de creare a unui mediu antreprenorial sustenabil. Avem putine initiative antreprenoriale,
iar investitorii, odata ce-si creeaza companii, la primele semnale negative fug in insolventa. Ridica
mainele mai repede decét altii din zona centrala si sud est europeana. Este nevoie sa ne gandim
ce trebuie sa facem ca sa stimulam acest mediu investitional, care, in final, este motorul de
crestere a economiei romanesti.

Reporter: Cum caracterizati problema creditelor in franci elvetieni si ce masuri ar trebui sa se
adopte pentru solutionarea acesteia?

Sergiu Oprescu: Noi, la Alpha Bank, am decis inca de la inceput sa nu acordam credite in CHF.
Ne-am uitat atunci pe un grafic care arata variatia francului elvetian fata de celelalte monede si am
facut analiza. Francul avea o volatilitate mai mare fata de celelalte monede si am inteles ca va fi
aproape imposibil de explicat unui client de ce o perioada de timp trebuie sa fie penalizat si o alta
perioada de timp va fi bonificat. Per total, pe o perioada lunga de timp, paradoxul este ca francul
elvetian, care are volatilitate in jurul celorlalte monede, da perioade in care debitorii platesc mai
putin si perioade in care platesc mai mult decéat ceilalti. Mi-a fost greu sa cred ca cineva ar fi putut
explica acest lucru astfel incat si clientii sa inteleaga.

Reporter: Credeti ca reprezentantji vreunei banci au incercat sa explice acest aspect?

Sergiu Oprescu: Nu stiu daca cineva a explicat in sensul acesta. Problema pe fond este
urmatoarea: avem doua tipuri de riscuri - risc de variatie a ratei dobanzii si risc valutar. Acestea
doua opereaza impreund. Daca un client vrea sa-si aleaga un risc de variatie a ratei dobanzii mai
mic, ceea ce dadea francul elvetian la vremea respectiva (n.r. dobanda de baza, respectiv LIBOR),
isi poate asuma un risc valutar mai mare. Pentru ca pietele vor arbitraja intre acestea doua, ele vor
fi intotdeauna comparabile cu alte doua seturi, dintr-o altd moneda. Pe termen lung, cele doua
monede vor fi comparabile, doar ca in anumite perioade de timp creeaza socuri care pot conduce
la tulburari sociale. Ca solutie, cred ca trebuie gasite masuri obiective si individuale, care sa
favorizeze clientul si sa evidentieze faptul ca, intr-o perioada, pot exista probleme de rambursare
ca urmare a volatilitatii crescute a cursului unei monede, fara sa defavorizam alte categorii de



clienti - deponentii si imprumutatii, in general.

Reporter: Foarte multe credite neperformante au fost externalizate cu discounturi semnificative.
Nu ar fi mai eficient pentru banci sa negocieze cu clientji si sa acorde discounturi mai mici decat
acorda firmelor de recuperare?

Sergiu Oprescu: In cazul in care riscul valutar variaza foarte mult, oamenii nu vor putea sa
ramburseze creditul si atunci produc o pierdere in sistem sau bancii respective. Aceasta din urma
ar trebui sa-si faca o analiza de oportunitate si sa vada daca prefera sa restructureze creditul, cu o
pierdere acceptatd in momentul respectiv, dar sa-l salveze pe debitor pentru ca acesta sa
ramburseze banii in urmatoarea perioada, sau prefera sa-l lase sa intre in default si sa-si asume
pierderea.

Situatia poate fi diferita de la banca la banca. Fiecare operator financiar trebuie sa aiba propria
politica si propria analiza pe care o face in relatia cu clientji sai. Trebuie sa avem grija sa ramanem
intr-o zona obiectiva coerenta, pentru ca, pe masura ce comunicam populist si cream anumite
asteptari, acestea influenfeaza comportamentul clientilor. Acest lucru poate insemna ca cei care
intarziau intre zero si 15 zile vor intarzia acum intre 15 si 30 de zile si, astfel, se afecteaza
procesul de provizionare.

Reporter: Recent, ANPC a castigat pe fond un proces colectiv impotriva uneia dintre banci.
Credeti ca aceasta prima decizie intr-un astfel de proces reprezinta un risc sistemic?

Sergiu Oprescu: Cred ca am luat o cale singulara noi, in Romania, in sensul ca, desi Directivele
UE mentionau ca reglementarile nu se aplica si creditelor in stoc, noi am ales sa aplicam legea
inclusiv la imprumuturile deja existente. Acest lucru bineinteles cad pune in pericol stabilitatea
financiara si, in final, se va produce o pierdere in sistemul bancar.

Reporter: Tn cazul in care procesele colective vor fi castigate...

Sergiu Oprescu: Da, dar exista riscul ca aceste pierderi sa existe. Cat este de mare probabilitatea
acestui risc este o alta problema, dar riscul exista. Putem fi in situatia in care o banca sa fi castigat
de 999 de ori procesele pe o clauza, iar a mia oara sa piarda, ceea ce va avea un impact urias
pentru toatd lumea. Comunitatea bancara solicita asigurarea principiului echitatii procesului de
justitie.

Reporter: Sunteti presedintele uneia dintre bancile noastre cu capital grecesc. Cum s-a simtit criza
elena din interior?

Sergiu Oprescu: Mi s-a parut foarte corecta declaratia domnului Nicolae Cinteza (n.r. directorul
Directiei de Supraveghere din cadrul BNR) din ziarul BURSA, potrivit careia bancile locale cu
capital grecesc au fost puternice in toata aceasta perioada. Bancile noastre cu capital grecesc au
traversat o perioada dificila, dar au trecut cu fruntea sus din toate punctele de vedere. Criza elena
nu s-a vazut nicio clipa in relatia cu clientul, iar sentimentul de incredere a existat tot timpul. Le-am
multumit intotdeauna clientilor nostri pentru increderea de care au dat dovada in aceasta perioada.
Evenimentele au trecut si mi se pare ca au reprezentat un test care a demonstrat inca o data
soliditatea sistemului bancar romanesc. A fost un test care a aratat ca sistemul bancar roméanesc
poate sa absoarba socuri de orice natura ar fi ele.Cred ca am demonstrat inca o data ca avem
bancheri cu o buna pregatire si ma refer la cei care relationeaza efectiv cu clientul. Acestia au fost
cei mai testati bancheri ai perioadei - au facut fata reactiilor negative, de asteptat, ale clientului si la
competitia usor neloiala din sistem. Trebuie sa mentionez ca, din 2009 si pana acum, bancile s-au
maturizat.



Reporter: Cat de posibila este aplicarea bail-in-ului (masura de salvare a bancilor cu probleme
care include si confiscarea depozitelor negarantate) la noi?

Sergiu Oprescu: Bail-in-ul ar putea avea loc numai in situatii de exceptie, de catastrofa, dezastre
financiare etc. Noi tocmai demonstram ca sistemul bancar romanesc nu are o astfel de situatie.
Sunt cazuri in care trebuie sa ne pregatim, dar probabilitatea aparitiei unor dezastre este foarte
scazuta, cu conditia sa nu ni le cream singuri. Cu o capitalizare de 18-19% a sistemului bancar,
fatd de o minima de reglementare de 8% sau fatd de o minima de recomandare de 10%, sistemul
bancar romanesc se plaseaza la un nivel aproape dublu. Putem sa fim "acuzati" ca nu alocam pe
conditii de eficienta capitalul pe care il avem, dar nu ca nu il avem.

Reporter: Care este problema cea mai mare a sistemului bancar, in acest moment?

Sergiu Oprescu: Avem aceasta conceptie gresita ca sistemul bancar are de unde si ca putem sa
ludm de la el incontinuu. Tn ultimii cinci ani, acest sector a pierdut in medie 3% din capital.
Pierderea echivaleaza cu o suma de aproximativ 15% din fondurile proprii pe ultimii cinci ani, ceea
ce inseamna un nivel de creditare de cateva miliarde de euro, pe care sistemul bancar, astazi, nu
poate s-o faca. Altfel spus, erodam din potentialul de creditare. Trebuie sa intelegem ca noi
fncercam, ca in orice alt domeniu, sa atragem capital, international sau autohton, care sa fie
reinvestit. Noi trebuie sa oferim randamente acestui capital. Bancile europene au un randament al
capitalului de 10-12%, ca medie din 2010 pana in 2014. Sistemul bancar roménesc are un
randament al capitalului de minus 3%. Cand acest capital este alocat ca sa fertilizeze economia,
distributia se face pe baza de randament. Noi nu putem avea un capital care sa ofere constant
pierdere si Tn acelasi timp sa contribuie la cresterea economica a Roméaniei. Trebuie sa alegem
intre cele doua. Nu putem sa mergem in permanenta in paralel. Trebuie sa intelegem ca nu exista
0 economie performanta fara un sistem bancar performant.

Reporter: Muliumesc!
EMILIA OLESCU



