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Directiva 17/2014 privind contractele de credit
oferite consumatorilor pentru bunuri imobile
rezidentiale




Directiva 17

(] Directiva 2014/17/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 februarie
2014 privind contractele de credit oferite consumatorilor pentru bunuri imobile
rezidentiale si de modificare a Directivelor 2008/48/CE si 2013/36/UE si a
Regulamentului (UE) nr. 1093/2010 (“Directiva 17”)

(J Termen limita de transpunere in toate Statele Membre 21 martie 2016

- State care nu au raportat masuri nationale de transpunere (Spania, Croatia, Cipru,
Portugalia)

J Nu se aplica contractelor de credit existente inainte de 21 martie 2016

[ Intermediarii de credite trebuie sa se conformeze noilor dispozitii pana la 21
martie 2017
J Prevederi de minima armonizare, cu exceptia:

- Furnizarea de informatii standard pre-contractuale printr-o Fisa Europeana de Informatii
Standardizate, cuprinsa in Anexa Il la Directiva 17;

- Aplicarea unor reguli uniforme la nivelul Uniunii Europene pentru calcularea ratei anuale a
dobanzii (DAE), reguli, care sunt cuprinse in Anexa | la Directiva 17
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Principale obiective ale Directivei 17

Uniformizarea la nivelul Uniunii Europene a principiului creditarii responsabile, printr-
o mai buna informare a imprumutatilor de catre profesionistii implicati (creditori,
indiferent de tip, intermediari ai creditorilor), in vederea reducerii riscului de
supraindatorare si a unei protectii crescute in caz de neindeplinire a obligatiilor de
plata. Obiectivul principal este asigurarea informarii imprumutatilor cu privire la
costul real asociat contractarii unui imprumut:

-informare mai buna, timp mai indelungat pentru a lua decizia de contractare a creditului;
-standarde mai stricte de evaluare a bonitatii de credit;

-generalizarea dreptului de rambursare anticipata a creditului, drept de a converti imprumutul
in valuta, in conditii agreate;

-stabilirea la nivel principial a obligatiei creditorilor de a aplica proceduri rezonabile de abordare
a situatiilor de neindeplinire a obligatiilor, in cazul consumatorilor care se confrunta cu dificultati
reale de plata;

-norme de conduita pentru toti profesionistii implicati (inclusiv intermediari), standarde pentru
serviciile de consiliere; obligatii de informare si educare financiara

-regim de autorizare, inregistrare si reguli de pasaport european pentru intermediarii de credit,
cerinte de a detine un nivel corespunzator de cunostinte si competente

-asigurare de raspundere civila profesionala a intermediarilor.
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Transpunerea in Romania

(] Dispozitii care nu au necesitat transpunere, fiind deja reglementate — in principal O.U.G. nr.
50/2010

(J Ordonanta de urgenta nr. 52/2016 privind contractele de credit oferite consumatorilor
pentru bunuri imobile, precum si pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori (in vigoare din
30 septembrie 2016)

PL-x 511/2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 52/2016

- Adoptata de Senat fara amendamente 01.11.2016, in comisii la Camera Deputatilor (avizat
favorabil Comisia pentru industrii si servicii, punct de vedere Guvern — propus spre adoptare
cu amendamente in cuprinsul dezbaterilor, Comisia pentru politici economice, reforma si
privatizare avizat favorabil in forma adoptata de Senat)

(J Regulamentul nr. 5/2016 pentru modificarea si completarea Regulamentului Bancii
Nationale a Romaniei nr. 17/2012 privind unele conditii de creditare (in vigoare din 28
septembrie 2016)
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Transpunerea in Romania

(J Ordine ANPC de punere in aplicare a anumitor dispozitii

- Ordinul ANPC nr. 1/2017 privind documentatia si informatiile necesare inregistrarii, precum
si modalitatea si termenele de raportare pentru entitatile de recuperare creante;

- Ordinul ANPC nr. 115/2017 privind stabilirea detaliilor tehnice pentru efectuarea bonitatii
de catre creditorii nonfinanciari;

- Ordinul ANPC nr. 4/2017 privind documentatia si informatiile necesare inregistrarii, precum
si modalitatea si termenele de raportare pentru dezvoltatorii imobiliari

 Acte care nu transpun prevederi din Directiva 17:

- Legea nr. 77/2016 privind darea in plata a unor bunuri imobile in vederea stingerii
obligatiilor asumate prin credite (in vigoare din 13 mai 2016) — exceptii de
neconstitutionalitate admise cu privire la anumite prevederi

- Legea pentru completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.50/2010 privind
contractele de credit pentru consumatori (PL-x nr. 345/2014, nu a intrat in vigoare ca lege) —
declarata neconstitutionala in ansamblul sau

- Propunere legislativa privind Statutul ANPC (PI-x nr. 176/2016) — adoptata tacit de Camera
Deputatilor, la Senat din iunie 2016
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Ordonanta de urgenta nr. 52/2016 — domeniul de aplicare
ratione materiae (1)

J Domeniu de aplicare extins fata de cel al Directivei 17:

Directiva 17: credite pentru consumatori garantate prin ipoteca (sau drept de garantie similar)
asupra unui bun, sau unui drept asupra unui bun imobil rezidential, sau credite al caror scop
este dobandirea sau pastrarea drepturilor de proprietate asupra unui teren sau asupra unei
cladiri;

- Exceptii: contracte de credit equity release, credite acordate de angajator angajatilor fara
dobanda sau cu o dobanda mai mica decat cea practicata pe piata, credit fara dobanda si fara
alte taxe, cu exceptia celor aplicate pentru recuperarea costurilor legate in mod direct de
garantarea creditului, credit de tip , descoperit de cont” care trebuie rambursat in termen de
o luna, credit rezultat al unei hotarari pronuntate de o instanta sau de o alta autoritate
oficiala, credit privind amanarea, cu titlu gratuit, a platii unei datorii existente

- Optiuni pentru excluderea altor credite (ex. imobile pt inchiriere, credite-punte,)

J O.U.G. 52: Orice tip de imobil (destinatie), credit in orice fel legat de un imobil

- contracte de credit pentru consumatori privind vénzarea, cumpdrarea unor bunuri imobile

- contracte de credit garantate cu ipoteca asupra unor bunuri imobile

- contracte de credit ce implica un drept legat de un bun imobil.

Exceptii: credite acordate de angajator angajatilor fara dobanda sau cu o dobanda mai mica
decat cea practicata pe piata, credit fara dobanda si fara alte taxe, cu exceptia celor aplicate
pentru recuperarea costurilor legate in mod direct de garantarea creditului, credite in conditii
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Ordonanta de urgenta nr. 52/2016 — domeniul de aplicare
ratione materiae (2)

(J Modifica Ordonanta de urgenta nr. 50/2010 privind creditele acordate
consumatorilor

- Restringe domeniului de aplicare la credite acordate consumatorilor altele
decdt cele care intrd in domeniul O.U.G. 52/2016

- Extinde la majoritatea celorlalte credite acordate consumatorilor
e conditiile privind cesiunea de creante,

e conditiile privind executarea silita,

e cerintele privind entitatile de recuperare creante.
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Aplicare in timp (1)

B Prevederile art. 1. — 129. nu se aplica contractelor de credit aflate in curs
de derulare |la data intrarii in vigoare a acesteia.

m Dispozitiile art. 38 alin. (2) si alin. (4) - (9) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 288/2010, cu
modificarile ulterioare, astfel cum au fost modificate si completate prin
OUG nr. 52/2016, nu se aplica contractelor in derulare la data intrarii Tn
vigoare a OUG nr. 52/2016
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Aplicare in timp (2)

B Dispozitii privind executarea silita si limitare dobanda:

- Perioada dintre declararea scadentei anticipate si declansarea executarii
silite nu poate fi mai mica de 3 luni. La solicitarea expresa a
consumatorului, creditorul reduce aceasta perioada.

- Tn cazul in care executarea silitd nu este initiatd in cel mult 6 luni de la
data declararii scadentei anticipate, incepand cu ziua imediat urmatoare
expirarii acestui termen, creditorul nu va mai percepe dobanzi
penalizatoare.

B Se aplica si procedurilor derulate de entitatile care desfasoara activitati
de recuperare creante
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Principale dispozitii noi in legatura cu contractul de credit

- Tmprumuturi in valuta: dreptul consumatorului de a converti oricand pe parcursul
relatiei contractuale intr-o moneda alternativa, la cursul de schimb comunicat de
Banca Nationala a Romaniei in ziua solicitarii conversiei

- Evaluarea bunului de catre evaluatori autorizati, independenti, membri ai
Asociatiei Nationale a Evaluatorilor Autorizati din Romania, alesi de catre
consumator

- Dispozitii privind arierate si executare silita

Creditorul trebuie sa propuna solutii (ex.: refinantare, prelungirea duratei, schimbarea tipului
contractului, oferirea unei perioade fara plati, reducerea pe perioade scurte a ratei,

consolidarea mai multor credite, rescadentarea ratelor, reesalonarea ratelor, conversia
creditelor)

Dupa declararea scadentei anticipate, se poate percepe doar o dobanda penalizatoare in
procent fix, care nu poate fi mai mare de doua puncte procentuale peste rata dobanzii
curente

Pe parcursul procedurii de executare silita se interzice perceperea dobanzilor si a dobanzilor
penalizatoare

Consumatorul are dreptul sa solicite creditorului vanzarea bunului imobil ipotecat direct de
catre consumator. Dreptul se acorda pentru o perioada de cel putin 6 luni iar executarea se
poate declansa doar dupa expirarea perioadei.
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Restrictii cu privire la cesiune

Contractele de credit si creantele rezultate din acestea pot fi cesionate numai
catre creditori (art. 58 0.U.G. 52/2016, abrogare art. 2 (3) Lege 93/2009)

Prin exceptie, creantele rezultate din contractele de credit pot fi cesionate si
catre entitati ce au drept obiect de activitate emiterea de instrumente financiare
securitizate in baza unui portofoliu de creante.

Prin exceptie, creantele rezultate din contractele de credit neperformante,
pentru care creditorul a declarat scadenta anticipata ori a initiat procedura
executarii silite a consumatorului, pot fi cesionate catre entitati care desfasoara
activitatea de recuperare creante.

Se interzice:

cesionarea contractului de credit si a accesoriilor, precum si a creantei catre o
entitate care nu are sediul social, o sucursala sau un reprezentant in Romania;

perceperea de comisioane, dobanzi si dobanzi penalizatoare, cu exceptia
dobanzilor penalizatoare legale, de catre entitatile de recuperare creante;

contactarea, in legatura cu recuperarea creantelor, a oricarei altei persoane
diferita de consumator, succesorii legali, avocatul sau imputernicitul acestuia,
creditorul, avocatul sau imputernicitul creditorului.
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Regulamentul BNR nr. 5/2016

m Extinderea aplicarii prevederilor Regulamentului nr. 17/2012 privind unele
conditii de creditare (creditare responsabila) in cazul:

- institutiilor financiare nebancare persoane juridice romane si sucursalelor
institutiilor financiare straine, inscrise numai in Registrul general;

- institutiilor de plata persoane juridice romane si institutiilor emitente de
moneda electronica persoane juridice romane

m Cerinte privind evaluarea bonitatii, gradul maxim de indatorare,
documentarea veniturilor (verificarea informatiilor obtinute, inclusiv prin
consultarea unor surse independente, daca este cazul);

B Informarea persoanelor neacoperite la riscul valutar;

M Valoarea creditului raportata la valoarea garantiei ipotecare si durata
maxima a creditelor de consum.
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Cerinte privind remunerarea

 Regulamentul BNR nr. 5/2016

Creditorii stabilesc politici de remunerare pentru personalul propriu si pentru
intermediarii de credit care sa asigure ca, in procesul de elaborare a produselor
de credit, de acordare, intermediere a creditelor, prestare a serviciilor accesorii si
de recuperare a creantelor provenind din credite, acestia actioneaza cu
onestitate, corectitudine, transparenta si profesionalism, tinand seama de
drepturile si interesele clientilor

O 0.U.G.52/2016

Entitatile de recuperare creante si creditorii nonfinanciari stabilesc si aplica politici de
remunerare pentru personalul propriu si, dupa caz, pentru intermediarii de credit
care acti

Evitare conflict (nu pot percepe comisioane de la creditori decat intermediarii legati
si cei care nu ofera servicii de consiliere), comisioanele sunt egale ca valoare
pentru fiecare tip de produs oferit consumatorului
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In loc de concluzii

+ Evolutia reglementarilor cu caracter de protectie a consumatorului si
creditare responsabila

- Proces de legiferare paralel, insuficient corelat si lipsit de transparenta

+ Reglementare exhaustiva — intermedierea, credite acordate de dezvoltator
imobiliari, serviciile de consiliere, activitatea de recuperare de creante

- Lipsa de predictibilitate a legislatiei, conditii care afecteaza contracte
incheiate anterior, norme partial deficitare, afectate de neconstitutionalitate
sau neclare

+ Proces de legiferare in faza finala, limitele constitutionale (principiul
bunei credinte in executarea obligatiilor contractuale)

— Caracter neunitar al practicii judecatoresti
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