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Migrare accelerata
spre standardele de plati SEPA

Editia a 8-a a Forumului National SEPA, organizat de Asociatia Romana a Bancilor (ARB) in 28 noiembrie
2013 la hotelul Continental din Bucuresti, a dezbatut, in prezenta reprezentantilor bancherilor, BNR si mai
multor companii, stadiul proiectului SEPA la nivel european dar si in Romania, proiectul Transfond pentru
platile in lei dar si sistemul pentru euro, autoreglementarea platilor nationale, noile scheme de debitare
directa in lei siimplicatiile serviciilor de plati pentru utilizatori.

Rodica Tuchild, director la ARB, a precizat
ca termenul de 1 februarie 2014 impus pentru
adoptarea standardelor SEPA 1n zona euro pentru
toate instrumentele de platd a pus o mare pre-
siune pe bénci, acestea fiind nevoite sd accele-
reze migrarea cdtre noile standarde, aflatd acum
la un nivel de doar 60% 1n privinta transferurilor
(SEPA credit transfer), 11,5% la direct debit si
80% la carduri.

Pentru tdrile din afara zonei euro, precum
Roménia, termenul limita de aderare este mult
mai indepartat, si anume 31 octombrie 2016.
Migrarea bancilor romanesti la standardele
SEPA a ajuns la 27% in iulie 2013, existand 21
de banci care au aderat la noile standarde euro-
pene privind transferurile, alte 3 fiind in proces
de aderare, iar alte doud au aderat si la SEPA
direct debit.

in privinta adoptrii standardelor EMV la
pldtile cu cardul, migrarea este aproape finali-
zatd: 97% din numarul total de carduri emise de
bancile roménesti sunt convertite la standardele
EMYV, 98% dintre POS-uri i toate ATM-urile.

,,Ce Tnseamna SEPA: doua instrumente de
platd standardizate: SEPA credit transfer, SEPA
direct debit, SEPA pentru pldtile prin carduri.
Toate aceste standarde vor sta la baza dezvoltarii
e-SEPA, care inseamna servicii electronice,
initierea de plati prin internet, plati mobile,
facturarea electronicd. A fost dezvoltat si un
cadru pentru diminuarea operatiunilor cu
numerar si cresterea pldtilor electronice: SEPA
cash. Desi pare un proiect simplu, faptul ca
implica 33 de téri, 522 de milioane de locuitori
si peste 9.300 de institutii ce oferd servicii de

plati, nemaivorbind de numarul de utilizatori, il
face un proiect ce pune foarte multe probleme,
incd de la initierea sa. Probabil cd reglementarile
care au fost emise in ultima perioada vor duce la
accelerarea migrarii la SEPA, dar nu vor rezolva
toate problemele”, a precizat Rodica Tuchild.

Florin Dénescu, presedintele executiv al
ARB, a fost cel care a deschis lucrdrile
forumului, precizand, printre altele, cd proiectul
SEPA a fost implementat in vederea eliminarii
barierelor comerciale, cu rolul de a duce la
cresterea eficientei platilor, prin dezvoltarea unor
standarde comune si pentru incurajarea platilor
electronice.

ARB, felicitata pentru
preluarea rolului de
autoritate de guvernanta
pentru SEPA in lei

Ruxandra Avram, sef serviciu Directia
Stabilitate Financiara in cadrul BNR, a tinut sa
felicite Asociatia Romana a Bancilor pentru
eforturile pe care le-a facut, incepand din
februarie 2013, de a-si asuma rolul de
autoritate de guvernanta a schemei de tip SEPA
nationala in lei. ,,A fost o oarecare inertie, dar
nu din cauza lor, ci a noutatii in piatd si a
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dificultatii de organizare. Ne-am adunat de
cateva ori, au fost schimburi de corespondenta.
Ideea a devenit apoi foarte clard: asa cum
Consiliul european de plati s-a organizat si are
functii, atributii, departamente specializate,
asta trebuie si se intample si la noi. Incet-incet
s-a reusit, s-a ajuns la acest deziderat, ARB
fiind acum Tn masurd sa preia cu succes acest
rol de governance authority pentru schema
nationala de plati SEPA in lei. Vreau de
asemenea sd va asigur ca Transfond, de care
sistemul de plati national depinde intr-o pro-
portie foarte mare, concureaza inclusiv la
transmiterea semnalelor operatiunilor bancii
centrale, a semnalelor de politicdi monetara,
asadar este o societate extrem de responsabild,
supravegheatd atat de BNR, cat si de propria sa
constiintd. De aceea trebuie sd avem incredere
in ei, intrucat au in vedere proiecte de care
bancile se vor putea bucura in perioada care
urmeaza si trebuie sa-i sustinem. Transfond nu
trebuie sa fie unica alternativa in economie
pentru efectuarea platilor, dar este o societate
care s-a creat pas cu pas, caramida cu
cdramida, si a ajuns la o performanta tehno-
logicd si institutionald de varf, iar noi o
felicitdm si 1i acorddm tot sprijinul si atentia”.

Nu este suficienta
autoreglementarea

in privinta autoreglementirii institutiilor
de platd, Ruxandra Avram a spus ca ,,autore-

glementarea nu trebuie inteleasd ca un
mecanism prin care mai multe entitdti se asaza
la masd, 1si fac propriile reguli, de unde iese o
procedura pe care nimeni nu o vede, nimeni nu
o supravegheaza si sanctioneaza. Nu, dar vreau
sd atrag atentia cd nu este suficient ca
prestatorii de servicii de platd sd se
autoreglementeze, important este sa depasim
faza in care ne aflam in momentul de fata: nu
mai vreau sa fim aratati la toate intalnirile de la
nivel european ca Romania si Bulgaria au un
grad redus de bancarizare, salarii mici. Nu am
ajuns la nivelul de masa critica de utilizatori
de servicii care sa ofere bancilor confortul
necesar pentru a trdi si a face intr-adevar
business din retail. Dar puteti sa o faceti si este
in puterea dumneavoastrd sd o faceti”, s-a
adresat reprezentanta BNR participantilor la
Forum.

,,Cum sa crestem bancarizarea, cand inca
trebuie sd explicam ca nu este imoral sa faci
profit in Romania?!” Replica a venit de la
reprezentantul bancherilor, Florin Danescu:
»digur cd ne dorim sa atragem mai multi
clienti, sa sporim bancarizarea, mai ales ca
activele bancare Tn Romania reprezintd doar
62% din PIB, fatd de 366% in Europa. Numai
cd trebuie sd ne gandim ca Europa a ajuns la
acest nivel In urma unor acumuldri de zeci de
ani. Peste noapte este extrem de greu sd atingi
acest nivel. Pand la urma suntem o economie
extrem de tandrd, suntem la varsta la care incad
discutam principii de baza ale economiei de
piata, inca trebuie sa explicam faptul ca nu este

imoral sd doresti sd faci profit in Roméania, incd
trebuie sd explicdm care este rolul unei banci
ntr-o economie de piatd, cd o bancd nu este
constituitd ilegal ci este dezirabild intr-o
economie. lar pe acest fond de perceptie,
constatdm ca de la banci se astepta totul:
inclusiv protectie sociald, care este o
responsabilitate a guvernului. Este foarte greu
sa cresti gradul de bancarizare cand in fiecare
zi populatia este invadatd cu informatii precum
aceea cd a te duce la bancd e un lucru foarte
rau, cd trebuie sd te feresti de bdnci. Se
blameaza faptul ca existd sucursale la fiecare
colt de stradd, cd sunt foarte multe banci, desi
pe de altd parte se reproseaza cd bancarizarea
este redusd.”

Fiecareareunrolina
intelege mai bine lucrurile

Danescu a mai spus cd este foarte sigur de
faptul cd, dintre toate industriile din Romania,
cel putin una se apropie de nivelul si calitatea
europeand, $i anume sistemul bancar.
,.Blamdm sistemul bancar si vorbim mereu de
neperformanta de 20% din credite, dar nu
vedem cealaltda parte, de performantd 80%.
Vorbim despre 3.000 de cazuri In instantd, dar
uitdm ca e vorba de 4,3 milioane de clienti in
total. Ludm un caz nefericit de la o banca si
discutam despre el ca si cum s-ar intampla
peste tot. Este foarte greu sd vinzi si sa te
dezvolti pe un trend de neincredere masiv,
pentru cd mesajul tdu e sortit esecului din start.
E dificil, dar nu trebuie sa dezarmam, ci sa
mergem Tnainte. Trebuie sd facem ce credem
cd este bine si pentru noi $i pentru societate.
De aceea, fiecare are un rol in a Intelege mai
bine lucrurile. Noi Intelegem cd avem un rol
major si incercam sa-1 explicam, dar trebuie sa
si cerem sprijin acolo unde ni se pun piedici
sau unde am putea impreund sd construim un
sistem mai bun, mai performant si care sa ne
permitd sd apropiem cat mai mult gap-ul
dintre Romania si Europa. Cred cad dacd
depdsim acest moment, in care se crede cd a
face profit este un lucru rdu, vom face un mare
pas inainte. Sau ne putem fintoarce la o
economie centralizata, in care averea € a
tuturor si suntem egali pentru cd suntem la fel
de sdraci!”

Vasile Pop Coman/Cristian Pavel





