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Serviciile financiar-bancare in era digitala

SIBOS - cel mai important eveniment al comunitatii financiar-bancare globale organizat anual de SWIFT
—arevenit in acest an pe continentul american.

Rodica Tuchila
Director Asociatia Romana a Bancilor,
SWIFT User Group Chairperson Romania

Mai mult decat o infrastructurd globald de
comunicatii $i mesagerie financiard, SWIFT
este o platformd de colaborare pentru crearea de
standarde si practici comune, pentru definirea de
solutii la problemele industriei financiar-
bancare, iar acest rol a fost dezvoltat i conso-
lidat permanent de-a lungul existentei sale.

in perioada 29 septembrie-2 octombrie
2014, Boston a fost gazda a peste 7.300 de
delegati din 144 de tari — factori de decizie si
experti din institutii
furnizori de tehnologie, infrastructuri de piata,
corporatii multinationale si consultanti. in
spatiul expozitional, peste 220 de companii —
mari grupuri financiar bancare, infrastructuri
globale, consultanti, furnizori de tehnologie
informaticd — si-au prezentat ofertele de
servicii si solutii.

Promovand valorile sale de bazd — exce-
lentd, comunitate, inovatie —, SWIFT a fost
prezent in expozitie, pe langd standul propriu, cu

financiar-bancare,

Standards Forum — locul preferat de dezbatere a
noutdtilor si viitorului standardelor specifice
industriei si Innotribe — forumul SWIFT pentru
inovatie, destinat schimburilor de idei si
identificdrii de noi proiecte si solutii pentru
problemele comunitdtii financiar-bancare pe
termen mediu si lung.

Dezbaterile in cadrul plenarelor SIBOS au
fost dominate de necesitatea standardizarii si
armonizdrii, de impactul reglementdrilor, de
schimbdrile curente care au ca motor evolutia
tehnologica si cerintele clientilor.

Intr-o varietate de sesiuni, dezbateri pe
probleme mari, sesiuni de interes special si
paneluri de discutii, au fost tratate temele
principale ale SIBOS:

Enoile reglementari — provocdri sau

oportunitéti

M excelenta operationald

M cregterea eficientei serviciilor financiar-

bancare prin inovatie si colaborare

Nu au lipsit nici in acest an traditionalele
forumuri de discutie privind accesul corpo-
ratiilor la infrastructura si serviciile SWIFT,
infrastructurile de piatd, viitorul standardelor i
inter-operabilitatea, conformitatea cu regle-
mentdrile privind combaterea criminalitatii
financiare, dar i numeroase sesiuni focalizate
pe tehnologie si inovatie.

A fost organizat, in premierd, un flux de
discutii dedicat firmelor de investitii financiare,
cu accent pe provocdrile outsourcing-ului intr-o
erd preocupatd de riscurile sistemice si opera-
tionale, precum si pe locul inovatiei Tntr-o piatd
traditional conservatoare.

Adoptarea standardelor de mesagerie
financiard ISO 20022, care au implinit deja 10

ani de existentd si sunt utilizate In peste 70 de
piete, a fost un subiect dezbdtut pe larg in cadrul
Standards Forum. ISO 20022 este o familie de
standarde tranzactionale proiectate pentru
intregul lant al tranzactiei, dincolo de spatiul
interbancar, standarde ce permit colectarea
cerintelor dintr-o perspectiva de afaceri pe care
tehnicienii o pot accesa pentru a implementa
sisteme interoperabile bazate pe componente
reutilizabile.

O temad care a dominat discutiile in cadrul
SIBOS a fost conformitatea cu reglementarile
privind prevenirea spaldrii banilor si finantarii
terorismului, dar si sanctiunile economice, de
importantd criticd pentru comunitatea interna-
tionald, ca metodd de a lupta impotriva crimei
financiare. Portofoliul solutiilor de conformi-
tate SWIFT este dezvoltat pe baza regle-
mentdrilor in domeniu la nivel international si
cuprinde: solutia Sanctions Screening, KYC
Registry — un registru global KYC care colec-
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teaza si distribuie informatii actualizate privind
cunoasterea clientelei, precum si serviciul
Compliance Analytics.

in cursul lunii decembrie, SWIFT a anuntat
lansarea KYC Registry, care este disponibil
pentru bancile care doresc sd reduca riscurile
legate de activitdtile de conformitate KYC ale
bancilor lor corespondente, registru la care au
aderat deja 20 de mari banci globale si regio-
nale.

Adoptarea noilor tehnologii genereazd
valoare pentru industria financiard, prin
explorarea oportunitdtilor aduse de internet,
dispozitivele mobile si retelele sociale, prin
posibilitatea de a atrage noi clienti si de a
construi relatii mai stranse cu cei existenti.

Oportunitdtile dar si provocdrile generate de
evolutia tehnologiei preocupa industria finan-
ciar-bancara mai mult ca niciodatd, in special
din punctul de vedere al necesitatii de adaptare
rapidd a industriei la schimbadrile tehnologice si
la cerintele in continud modificare — generate de
evolutia tehnologicd — ale clientilor.

O serie de sesiuni au dezbdtut utilizarea
tehnologiei cloud in sistemele financiar bancare,
riscuri §i oportunitdti, impactul adoptdrii acestei
tehnologii mai ales din perspectiva asigurdrii
securitdtii i confidentialitdtii informatiilor.

O temd importantd a fost securitatea
informatiei in spatiul virtual, evolutia riscurilor
si amenintdrilor, metodele de cooperare la
nivelul industriei financiare pentru diminuarea
efectelor nedorite ale acestora.

SIBOS a constituit i un prilej de evaluare
arealizdrii obiectivelor strategiei SWIFT2015,
aflatd aproape de finalizare. Un anunt important
a fost Indeplinirea — mai devreme cu un an
decat a fost planificat — angajamentului SWIFT
de a reduce preturile mesageriei SWIFT cu
procente cuprinse intre 30 si 50% intre 2010 si
2015, un obiectiv al organizatiei inclus 1n aceastd
strategie.

in cadrul intalnirii cu Presedintii Grupurilor
nationale de membri & utilizatori SWIFT, desfa-
suratd in fiecare an cu prilejul SIBOS, a fost
pusa in discutie propunerea de strategie SWIFT
2020, focalizatd pe mai multe directii de actiune,
astfel:

B dezvoltarea de solutii pentru plati natio-

nale in timp real 24/7 si pentru pliti

internationale persoand-la-persoand;

W diversificarea In continuare a portofo-

liului de solutii privind asigurarea confor-

mitatii cu cerintele referitoare la prevenirea

spaldrii banilor si combaterea criminalitdtii
financiare, cunoagterea clientelei si monito-
rizarea sanctiunilor (AML, KYC, Sanc-
tions);

M dezvoltarea portofoliului de solutii pentru
corporatiile de top si pentru intreprinderile
mici si mijlocii si eliminarea tuturor barie-
relor care impiedicd conectarea corporatiilor
la SWIFT;

B dezvoltarea portofoliului de solutii pentru
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domeniul tranzactiilor cu produse de inves-
titii financiare, prin extinderea serviciilor
24/7, a serviciilor AML, KYC, Sanctions.

Agsa cum a afirmat in Plenara de deschidere
Pregsedintele SWIFT Yawar Shah, ,,.SWIFT
ramane atagat valorilor sale de baza, inovativ,
dar — mai presus de toate — global, neutru, sigur,
de incredere, lucrand impreund cu comunitatea,
in sprijinul comunitatii“.

NEC

PLUS
ULTRA

BLANC

Singurul
vin romanesc

medaliat cu aur

la Concours Mc

decembrie 2014 - PIATA FINANCIARA | 49





