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ABE

1. Regulamentul UE nr 260/2012 de stabilire a cerintelor
tehnice si comerciale aplicabile operatiunilor de
transfer de credit si de debitare directa in euro si de
modificare a Regulamentului (CE) nr. 924/2009

2. Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 23 Iiulie 2014 privind comparabilitatea
comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea
conturilor de plati si accesul la conturile de plati cu
servicii de baza

3. Proiectul de Directiva privind serviciile de plata in
cadrul pietei interne (PSD 2)

Context legislativ
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Context de afacerl

1. Dezvoltarea mediului on-line:

- Extinderea pietei la distanta (magazine virtuale)
- Modificarea lanturilor de distributie (curierat)

- Relatiile contractuale virtuale (contacte on-site cu
furnizorii)

- Acces direct la piata internationala

2. Diversificarea furnizorilor de servicii de plata
- Institutii de credit
- Institutii de plata
- Emitenti de moneda electronica
- Prestatori terti de servicii de plata

3. Standardizarea mijloacelor de plata (SCT si
SDD)
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Tendinte

1. Dezvoltarea platilor on line:

- Standardizari europene privind facturarea
electronica

- Standardizari europene privind platile electronice si
mobile (E-payments si M-payments)

2. Separarea instrumentului de plata de

mijloacele de acces la sistemele de plati:

1. Standardizarea mesajelor de plata (ISO 20022 XML)

2. Diversificarea mijloacelor de acces la initierea tranzactiilor de
plata (PC, tablete, mobile)

3. Diversificarea solutiilor de acces la contul de plati (puncte de
incasare prin cititoare de cod de bare — casieri si aparate de
incasari, internet banking, butoane de plati, carduri — ATM si
POS, retele mobile)

4. Standardizarea credentialelor de acces la contul de plati si a
cerintelor de securitate
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ABE

Etapa 1 - Relatia Banca - client

1. STP B2C

- reconcilierea automata aplicatii interne de
gestiune <& extras de cont.

- Circuit STP Aplicatie Furnizori — emitere plata —
extras - inchidere datorie

- Circuit STP Aplicatie Clienti — extras —inchidere

creanta.
2. Interfata unica cu aplicatiile de internet
banking

- standardizarea aplicatiei interne de plati (format
unic de mesaje)

- cresterea mobilitatii clientilor
- optimizarea cash management-ului la nivelul firmei
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Etapa 2 - Relatia C2C

1. STP C2C
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Pe relatia B2B: reconcilierea automata la Platitor si
Beneficiar factura <& extras de cont

Circuit STP Aplicatie Clienti — B (emitere factura) <
Aplicatie Furnizori— P (receptie factura, emitere
plata) < Aplicatie Clienti — B (lichidare creanta)
Extinderea ariei de operatiuni automate si in zonele
nebancarizate (prin dezvoltarea ghiseelor virtuale)
Uniformizarea platilor

Interfata unica cu aplicatiile de plati

Standardizarea mesajelor de plata lei-euro (ghiduri
de implementare SCT C2B)

Standardizarea solutiilor tehnice de acces la cont
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Etapa 2 Oportunitati si provocari

STP C2C

- Reconcilierea automata

- Trasabilitatea tranzactiilor

- Reducerea manualitatii (riscuri de eroare)

- Reducerea costurilor

Cresterea vitezei de decontare = plati imediate
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Relatia C2C
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Q&A

Constantin Rotaru
Asociatia Romana a Bancilor
www.arb.ro
constantin.rotaru@arb.ro
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