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Platiin

>

lei la standarde europene

Zona Unica a Platilor in Euro - Single Euro Payments Area — SEPA este proiectul de cea mai mare anvergura
derulat de industria europeana a platilor, avand drept obiectiv realizarea unei piete integrate pentru serviciile
de platiin euro, prin eliminarea barierelor comerciale, legale si tehnice existente intre pietele de plati nationale

din Europa.

Rodica Tuchila
Director Asociatia Romana a Bancilor

Piata unicd a pldtilor in euro a devenit deja
realitate in zona euro, unde, incepand cu luna
august 2014, toate plétile prin transfer credit si
debitare directd in euro, realizate la nivel
national sau transfrontalier, respectd regulile
de afaceri si cerintele tehnice definite de
standardele SEPA. Printre trasiturile cele mai
importante ale acestor instrumente se numara:
B Acoperirea pan-europeand;
M Transferul integral al sumei de plata 1n
contul beneficiarului;
M Transparenta  comisioanelor
evidentierea separatd a acestora;
B Termene maxime de decontare — o zi
lucrdtoare pentru transfer credit, doud zile
lucrdtoare pentru pldtile periodice prin
debitare directa;
m Utilizarea codurilor de identificare BIC
si IBAN pentru identificarea unicd a
béncii si numarului de cont;
M Procesarea automatizatd prin sisteme de
procesare electronice de la initiatorul
platii la beneficiarul final;

prin

m Utilizarea pe segmentul inter-bancar a
mesajelor de platd in format ISO 20022
XML.

O noutate a zonei SEPA este posibilitatea de a
realiza si colecta plati prin debitare directd 1n
euro la nivel transfrontalier, prin armonizarea
practicilor si adoptarea aceloragi formate
tehnice la nivelul pietelor nationale.

Pentru zona non-euro, utilizarea instrumen-
telor SEPA pentru pldtile in euro este
obligatorie incepand cu data de 31 octombrie
2016, conform prevederilor Regulamentului
(EU) 260/2012, majoritatea bancilor din
Romania oferind deja aceste servicii.

in plus, comunitatea bancard din Roménia a
demarat un proiect unic in Uniunea Europeana
care a avut ca obiectiv modernizarea fluxurilor
interbancare de plati prin adoptarea
standardelor SEPA pentru platile n lei si care
a fost recent finalizat cu succes.

Adoptarea Schemelor SEPA pentru plitile in
lei urmdreste uniformizarea fluxurilor de plati
1n lei, automatizarea si facilitarea schimburilor
de informatii cu clientii corporatisti,
dezvoltarea instrumentului de debitare directd
in conformitate cu standardele europene si
adoptarea pe scara largd a acestuia, dar si
diminuarea presiunii investitionale si
operationale determinate de adoptarea euro.
La data de 12 aprilie 2016, TRANSFOND,
Tmpreund cu comunitatea bancard din
Romania, au lansat noile instrumente de
debitare directd 1n lei Tn format SEPA si un
serviciu aditional — Registrul Unic al
Mandatelor (RUM), o bazd de date

centralizatd care gestioneaza toate mandatele
de debitare directa in lei, insotitd de o aplicatie
auxiliard de Asistentd Mandate care permite
generarea mandatelor pre-formatate.
Utilizarea noilor instrumente de debitare
directd in lei oferd o serie de avantaje pentru
consumatori i pentru companiile care
colecteazd incasdrile prin debitare directd.
Totodatd, prin modernizarea infrastructurii
nationale de pliti oferitd de TRANSFOND,
bancile din Roméania beneficiazi In prezent de
0 bazd mai bund pentru procesarea si recon-
cilierea automata atat a mesajelor de platd, cat
si a mesajelor de rezolvare a exceptiilor.
Debitarea directd asigurd o modalitate facila
de platd a facturilor de utilitdti si a altor
servicii. Pentru ca un client platitor sd nu mai
aibd grija pldtilor lunare pe care trebuie sd le
efectueze in mod regulat, este suficient acum
doar un cont deschis la o banca furnizoare de
servicii de debitare directd i un mandat de
platd prin debitare directd interbancard
Incredintat furnizorului de servicii sau bunuri
care utilizeazd colectarea prin acest tip de
instrument de platd sau bancii sale.

Pana in prezent, un mandat de debitare directd
trebuia transmis in trei locuri: creditorului,
bancii acestuia si bancii debitorului, de cele
mai multe ori numai pe suport hartie.
Avantajul principal pentru un consumator care
pliteste prin debitare directd in format SEPA
este dat de faptul cd semneazi si transmite
mandatul o singurd datd, fie citre banca sa, fie
catre furnizorul de servicii.

Mandatul este Tnsotit de facilitatea transmiterii
automate a informatiilor cuprinse In mandat
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celorlalte parti implicate. in plus, consu-
matorul este protejat fatd de orice incercdri
neautorizate de colectare de bani din contul
sdu prin debit direct interbancar.
Consumatorul care opteazd pentru plata prin
debitare directd interbancard beneficiaza, prin
intermediul aplicatiei de Asistentd Mandate,
disponibild 24/7/365 pe site-ul TRANSFOND
(https://am.transfond.ro), de centralizarea la
nivel national a datelor despre furnizorii si
despre béncile care oferd serviciile respective
de platid, precum si de un format unic, standar-
dizat al mandatului de debitare directd in
relatie interbancara.
Printre functiile Aplicatiei de Asistentd Man-
date se numadrd si accesul on-line al furni-
zorilor, platitorilor si operatorilor béncilor,
precum si facilitatea de generare a formu-
larelor de mandate in format pdf cu campuri
active, pre-completate cu datele furnizorului,
nseriate cu o referinta unica.
Avantajele oferite clientilor si bancilor de
utilizarea Registrului Unic al Mandatelor sunt
urmadtoarele:

B Format unic, standardizat al mandatului

in relatia interbancara;

W Centralizarea datelor despre creditori

(furnizori) si bancile care oferd servicii de

SEPA 4

debitare directa la nivel interbancar;

B Transmiterea, printr-un sistem automat
si securizat, a informatiilor cuprinse in
mandat, fard ca pldtitorul si fie obligat sd
se prezinte si la creditor si la banca sa;

B Un sistem unic pentru evidentd/gestiune
centralizata a tuturor mandatelor interban-
care in spatiul national (baza de referinta
unica);

B Optimizarea fluxurilor operationale
pentru clienti si banci.

Prin utilizarea Registrului Unic al Mandatelor,
bancile oferd clientilor un grad sporit de sigu-
rantd a platilor prin validarea instructiunilor de
debitare directd cu mandatele corespun-
zdtoare, obtinadndu-se eliminarea riscului de
rambursare pentru colectdri neautorizate si
reducerea numarului disputelor.
Avantajele Registrului Unic al Mandatelor din
punct de vedere al furnizorilor care colecteaza
incasdrile prin debitare directd sunt urma-
toarele:

M Facilitarea generdrii de formulare elec-

tronice de initiere a mandatelor cu

referintd unica a mandatului;

W Element unic de referintd Tn relatia

mandat-punct de consum/contract/cod

Single Euro Payments Area

client (mandat vs. instructiune);

B Optimizarea administrarii mandatelor,
prin utilizarea unui formular standard,
identificat unic la nivel national;

M Solutie informatica disponibild furnizo-
rilor in punctele de lucru, prin aplicatia
Asistenta Mandate;

W Evitarea disputelor cu platitorii, prin
utilizarea mandatelor pre-validate;

B Credibilitate, fiecare furnizor fiind de-
clarat de o bancd pentru inrolare in
Registrul Unic al Mandatelor.

Pentru furnizorii care colecteaza incasdri prin
debitare directd interbancara, Registrul Unic
al Mandatelor oferd informatii si notificari
referitoare la starea mandatelor, rapoarte
periodice despre mandatele existente/utilizate
si pre-validarea mandatelor pentru evitarea
disputelor cu platitorii.

Derularea proiectului de lansare a noilor
instrumente de debitare directd in lei a
presupus crearea unei platforme de colaborare
intre bédnci si companiile care colecteazd
incasdrile prin debitare directd. Comunicarea
va continua si in viitor pentru imbundtdtirea
calitdtii serviciilor si cresterea volumului de
plati efectuate prin debitare directd.
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