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Zona Unica de Plati in Euro

Fundamente

= 1999: Introducerea Uniunii Economice s1 Monetare s1 a monedel
Euro

= 2000: Planul de actiune pentru servicii financiare al Comisiel
Europene cuprinzand 42 de masuri pentru crearea Piete1 Unice a
Serviciilor Financiare (o piata unica a platilor)

= 2002: Lansarea initiative1 SEPA de catre sectorul bancar (EPC) s1
formularea viziunii asupra acesteia:

¢

oi, bancile europene si asociatiile sectorului bancar, impartasim viziunea
crearii unui spatiu comun pentru platile domestice §i transfrontaliere in euro
§i ne conjugam eforturile in vederea implementarii acestei viziuni pentru
beneficiul consumatorilor europeni, al industriei si sectorului bancar i, in
consecinta, lansam initiativa “Euroland - Zona Unica de Plati”.
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Zona Unica de Plati in Euro

Definire
SEPA reprezinta:

*= O initiativa politica publica a Comisiei Europene s1 a Bancii Centrale
Europene de a crea un cadru armonizat, integrat pentru platile in euro, ca
obiectiv al Agendei Lisabona. Aceasta initiativa are sustinerea Consiliului
European al Platilor.

= Zona europeana in care cetatenii, companiile si alti actori economici pot initia
si receptiona plati in moneda euro, atat in interiorul, cat si in afara frontierelor
de stat, in aceleasi conditii de baza, cu aceleasi drepturi s1 obligatii, indiferent
de localizarea geografica.

= Un proiect de armonizare majora. Pietele nationale de plati vor implementa o
noua legislatie, practici de business si standarde tehnice comune pentru
componentele de baza ale transferurilor credit, debitarilor directe si platilor
prin card.

= Un substitut pentru produsele nationale actuale. Intre anii 2008 s1 2010
produsele nationale si cele de tip SEPA vor coexista. Dupa aceasta perioada,
produsele nationale vor fi eliminate in mod gradual, iar procesul va fi stimulat
de fortele pietel.
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Caracteristicile SEPA

== Z.0Na €uro

= Standardizare - eliminarea tuturor

barierelor de naturd tehnica si comerciala | ___ F]f:% §7
dintre pietele actuale nationale de plati Elvetia

* Disponibilitate totala - schemele ’
transfer credit SEPA si debitarea directa

SEPA disponibile pentru toti utilizatorii

= Accesul universal - eliminarea
obstacolelor tehnice care impiedica
acceptabilitatea deplina si1 pe scara larga
a cardurilor bancare

= Accesibilitatea - Stabilirea conditiilor
care permit tuturor contrapartilor sa
stabileasca legaturi reciproce
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Plétile in contextul SEPA
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Instrumentele SEPA

Caracteristici comune ale transferului credit si debitarii directe

= Sunt aplicabile tuturor platilor in moneda euro in cadrul Zonei Unice de Plati
in Euro, fara limita de suma

= Nu exista diferentiere intre platile transfrontaliere la nivelul zonei unice si1 cele
nationale (domestice)

= Utilizarea unui standard unic UNIFI ISO 20022 bazat pe formatul SWIFT
XML (obligatoriu pentru spatiul interbancar s1 recomandat pentru interfata
client-banca)

= Utilizarea codurilor IBAN s1 BIC ca identificatori unici a1 mesajelor de plata si
inlocuirea codificarilor nationale pentru banci si conturi bancare

= Ciclurt armonizate de decontare si1 de solutionare a exceptiilor (returnari si
refuzuri ale mesajelor aferente platilor)

= SEPA va crea doar stadardele si serviciile de baza; bancile sau grupurile
bancare pot dezvolta servicii cu valoare adaugata.
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Transferul credit SEPA

Caracteristicile platii

" [ntreaga suma transferata este creditata in contul beneficiarului, fara
deduceri

= Termenul maxim de decontare, de la initierea platii s1 pana la
receptionarea de catre beneficiar, este de 3 zile lucratoare

= Transmiterea completa a datelor de referinta (140 de caractere)

= Standarde si coduri uniforme, incluzand motivul refuzului
Aspecte care nu sunt acoperite de SEPA
= Transferurile credit din afara Zonei Unice de Plati

= Platile ordonate in alte monede decat euro

= Platile urgente, sau “zi pe z1”
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Debitarea directa SEPA

Mecanismul de colectare bazat pe mandate de debitare directda semnate

Dematerializarea mandatului pentru creditor, transmiterea sa electronica de la
banca creditorului catre cea a debitorului, impreuna cu primul ordin de debitare
directa

Banca debitorului nu are obligatia verificarii mandatului, dar poate oferi
servicili cu valoare adaugata aferente autorizarii debitarii

Elemente noi de identificare a datelor transmise: numar unic al mandatului/
identificatorul creditorului (specific pentru fiecare tard) / codurile IBAN s1 BIC

Standarde si coduri armonizate, incluzand coduri aferente mesajelor returnate,
identice cu ale transferurilor credit, in vederea facilitarii procesarii integrate,
automate (STP)

Transmitereca datelor aferente semnaturii electronice a mandatelor care
urmeaza a f1 introduse intr-o etapa ulterioara
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Cauze ale implicarii reduse a beneficiarilor

operatorii economici

Consumatorii

Comerciantii (carduri)

Implicare redusa in procesul de adoptare a
deciziilor; doar bancile detin initiativa
Standardizarea acopera doar spatiul interbancar
Produsele standard SEPA nu ofera aceeasi
functionalitate cu cele deja existente
Disponibilitatea codurilor IBAN/BIC

Oferta de servicii cu valoare adaugata
Termene diferite de finalizare a procesului de
migrare in tarile SEPA

Debitare directa B2B

Mandate de debitare directa

Acelasi nivel (sau mai redus) al serviciilor la
aceleasi niveluri ale costurilor

Aceeasi functionalitate a instrumentelor
Nivel scazut de informare

Nivel redus de percepetia schimbarilor

Cresterea costurilor (aferente cardurilor)
Scaderea eficientei

Reducerea transparentei

Concurenta redusa

Putere mai micd de negociere a comerciantilor
Aparitia unor monopoluri

Acceptabilitatea transfrontaliera

/

N

Factori cheie
Implicarea
beneficiarilor

Functionalitate
Eficienta

Rentabilitate
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Oportunitati strategice create de SEPA

Managementul

Costurile bancare

Comunicare

lichiditatilor
e

Modificari ale infrastructurii Externalizarea
si proceselor activitatilor
L )
= Utilizarea codurilor = Centre
IBAN/BIC specializate de
= Standardizarea produselor servicii (Shared
ofera posibilitatea service centres)
imbundtatirii proceselor si = Externalizarea
sistemelor activitatii
= Pot fi implementate solutii administrative si
centralizate a proceselor
comerciale

= Managementul mai
eficient al mandatelor de
debitare directa

= E—si M—Payments

- Imbunitatirea terminalelor
POS

—~————

—~————

= Noi standarde si
produse pe pietele
existente
imbunatatind procesul
de reconciliere,
procesare integrata si
administrarea
capitalului de lucru

- Imbunatatirea
canalelor de
transmitere

= Cicluri de decontare
reduse

= Transparenta va
creste eficienta si va
stimula concurenta,
reducand costurile
bancare

= operatorii economici
vor reduce numarul
relatiilor bancare, in
special in zona euro

= Explicarea , instruirea
si comunicarea noilor
reguli la nivel intern

= Educarea clientilor va
creste eficienta

T

*  Preturi mai reduse — economii la nivel de costuri

Beneficii

*  Management al lichidittii mai eficient — rezultate financiare mai bune
»  Procesare integrata, standardizarea proceselor in vederea reconcilierii automate — economii la nivel de costuri
*  Centralizarea administrarii conturilor clienti i furnizori in cadrul departamentelor financiare — rezultate financiare mai bune,

economii la nivel de costuri

BANCA NATIONALA A ROMANIEI—DIRECTIA PLATI——
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Structura comisioanelor
Transparenta ridicata

= Nivel ridicat de transparentda a comisioanelor

- Eliminarea deducerilor din suma transferata - fiecare banca va
comisiona doar pentru segmentul propriu aferent tranzactiei de plata.

- Comisionarea va f1 realizata separat, fara deduceri din suma transferata.

= Intensificarea competitiei intre furnizorii de servicii de plati - va exercita o
presiune descendenta asupra costurilor (comisioanelor).

= Sporirea investitiilor necesare furnizorilor de servicii de plati pentru a se
alinia la noile standarde - va genera o presiune ascendenta asupra costurilor
(comisioanelor)

* Tendinta de consolidare a activitatii furnizorilor de servicii de plati —
acticitatea de plati va deveni, intr-o masura s1 mai mare, o activitate bazata
pe volum. Procesatorii cu costurile cele mai reduse vor detine avantajul
competitiv.
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Optimizarea fluxului economico-financiar

Instrumentele avute in vedere pentru optimizarea fluxului economico-financiar:
= Facturarea electronica (e-invoicing)

= Mandatele electronice (e-mandates)

= Reconcilierea electronica (e-reconciliation)

" [nfrastructura electronica completa (e-infrastructure)

Comisia Europeana estimeaza ca economiile potentiale care ar putea fi realizate prin introducerea facturarii
electronice in sectorul business-to-business se ridicd la 238 mld. de euro pe an. Asociatia Europeana a
Trezorierilor apreciaza economiile rezultate la aproximativ 243 mld. euro pe an. Aceste estimari au la baza, in
special, economiile rezultate din procesele aferente activitatilor de facturare ale companiilor si nu iau in calcul o

serie de alte beneficii conexe ale introducerii facturarii electronice.




Beneficii conexe ale facturarii electronice

= Cresterea frecventei facturarii (datoritd reducerii costurilor de reconciliere si a cresterii
eficientei procesului de decontare) va diminua expunerile si va reduce riscul de creditare;

= Verificarea autenticitdtii si a integritatii datelor continute in facturile electronice ca urmare a
transmiterii acestora prin furnizori specializati in servicii de remitere va diminua riscul de
frauda;

= O gestionare mai eficienta a cash-flow-ului, ca rezultat al accelerarii procesului de decontare;

= Reducerea costurilor aferente proceselor tehnologice informationale ca urmare a standardizarii
interfetelor pentru sistemele de gestiune, facturare, contabilitate, fiscale si de plati;

= Automatizarea continua a activitatii prin module de comenzi electronice (e-orders), extrase
electronice (e-statements), etc., in cadrul procesului de aprovizionare, utilizind aceleasi
clemente de date si standarde si aceleasi canale de transmitere;

= Reducerea costurilor de finantare ca urmare a automatizarii activitatii de finantare a creantelor;

= Cresterea productivitdtii ca urmare a decongestionarii personalului de anumite sarcini de rutina
aferente activitatii de facturare, incidente de plati, urmarirea incasarilor etc. si canalizarea
acestuia catre o mai buna servire a clientelei, vanzari sau imbunatatirea proceselor.
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Reconciliere, procesare integrata si standardizare
SEPA promoveaza o standardizare ridicata

= Standardizarea mesajelor este elementul cheie pentru reconcilierea
automata: adoptarea standardului ISO 2022 XML

= Pana la 140 de caractere utilizabile pentru informatia de remitere si pana la
35 de caractere pentru referinta clientului. Datele sunt transmise inapoi
nitiatorului s1 remise catre beneficiar.

= Utilizarea codurilor IBAN si BIC este obligatorie; banca poate oferi suport
in acest sens, in special pentru platile domestice.

= Refuzurile s1 returnarile sunt administrate intr-o maniera predictibila
(SDD).




SEPA - Acces direct la retelele de plati pentru
companii §i comercianti
= Se va permite furnizorilor non-bancari sa acceseze retelele de compensare si
decontare direct, ocolind institutiile bancare

* In consecinta, marii comercianti, companiile s1 administratille publice vor
cauta sa-si reduca costurile prin accesarea directd a acestor retele

= SWIFT a lansat recent SCORE (Standardised CORporate Environment) care
reprezinta un grup de lucru restrans pentru companii




Tranzitia agentilor economici citre SEPA

Pe termen scurt
= Colectarea si utilizarea codurilor IBAN s1 BIC

= Pregatirea pentru utilizarea unor noi elemente aferente datelor, spre
exemplu campul pentru referinta dedicata sau informatia de remitere

" Analiza utilizarui instrumentelor non-SEPA pe fiecare tara (cecuri,
bilete la ordin), in vederea determinarii potentialului de consolidare

= [dentificarea necesitatilor de modificare a sistemelor interne
(ERP/Trezorerie)

Strategice

= Concentrarea asupra oportunitatilor create de SEPA si evaluarea
potentialului de centralizare si rationalizare




Dilemele agentilor economici

Argumente in favoarea migrarii Argumente contra migrarii

= Un singur proces pentru toate = Costuri de implementare ridicate (IT,
tranzactiile in euro operatiuni, etc.)
= Oportunitatea de crestere a eficientei = Este necesara continuarea procesului de
activitatii economice prin optimizarea standardizare
intregului flux economico-financiar = Mandatele actuale (debitare directd) vor
= Nivel garantat al serviciilor (doar in trebui inlocuite (in unele state)
anumite state) = Corporatiile au deja un grad ridicat de
= Informatie mai consistentad, permitand centralizare
reconcilierea mai rapida = Necesitatea unui cont local pentru
= Mai putine conturi locale (solutii colectarea de numerar $i cecuri
hibrid) = Versiunile compatibile SEPA ale
= Structurd unici a contului de euro sistemelor ERP nu sunt inca disponibile
(situatie 1deald) = Structura juridica si fiscald a
= Planificarea proiectelor furnizorilor de companiilor nu permite centralizare

plati este simplificata datorita SEPA
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Pregatirea agentilor economici pentru
migrarea la SEPA

= Evaluarea modului in care SEPA va influenta activitatea de plati a companiei
din punctul de vedere administrativ, al tranzactiilor, procedurilor, practicilor
comerciale si activitatii curente

= Evaluarea oportunitatilor pe care le ofera SEPA in legatura cu realocarea si
rationalizarea fluxurilor de plati ale companiei

= Analizarea SEPA si ale efectelor acesteia asupra infrastructurii IT, impreuna cu
furnizorii de solutii informatice
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Va multumesc pentru atentie!

Mircea Tomescu
O Directia Plati

E-mail: mircea.tomescu@bnro.ro
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